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PROTOCOLLO D’INTESA
“AZIENDA DI PROMOZIONE TURISTICA - LECCE”
E

“SINDACATO FAMIGLIE ITALIANE DIVERSE ABILITA-SFID A”
Segreteria provinciale - Lecce
Via Gallipoli n. 68 — 73048 Nardo (LE) 2
Codice fiscale: 03953050758
Tel. 0833.1936.254 — Cell. 347.1372.963 - E-mail: sfidaleccei@gmail.com
Sito internet: www.sindacatosfida.org — Sito provinciale: http://xoomer.alice.it/sfidalecce

L’Azienda di Promozione Turistica (Lecce) ¢ il Sindacato Famiglie Italiane Diverse Abilita-SFID A
(Segreteria provinciale Lecce) prendono atto che la societa attuale & caratterizzata da forti divisioni ed
atteggiamenti corporativi che rendono oltremodo difficile un omogeneo sviluppo culturale, sociale ed
economico, soprartutto, delle fasce di popolazione piu deboli.

Preso atto che le organizzazioni firmatarie della presente intesa, al fine di contribuire alla creazione di una
societa pil giusta, solidale e prosperosa, intendono promuovere delle iniziative comuni volte ad abbattere le
barriere culturali che spesso dividono il mondo della disabilitd dal restante tessuto sociale, rappresentato
anche dai titolari dalla miriade di aziende a vocazione turistica di cui & cosparso il nostro territorio.

Considerato che il Sindacato Famiglie Italiane Diverse Abilita - S F I D A, organizzazione a carattere
nazionale, non a scopo di lucro ed indipendente, tutela 1 diritti individuali e collettivi delle persone disabili
(con qualsiasi disabilita) e delle loro famiglie;

considerata, altresi, la spiccata vocazione turistica della nostra provincia e I’attenzione crescente che la stessa
ha nei confronti della domanda turistica, anche da parte di famiglie con soggetti diversamente abili;

considerato che I’APT di Lecce & ente strumentale della Regione Puglia che attraverso gli Assessorati
Regionali al Turismo e alla Solidarietd ha in corso un progetto che mira a creare una Road Map dei luoghi
accessibili ai diversamente abili e che ha come finalita costruire una fruibilitd pii ampia possibile del
territorio anche a fini turistici;

ribadito che & essenziale, per gli stipulanti, promuovere ogni forma di accoglienza, soggiorno, visita e
conoscenza dell’intero patrimonio ambientale, paesaggistico, culturale e storico della provincia di Lecce;

considerato che & necessario individuare le zone, i luoghi e gli ambienti idonei per I’accessibilita facilitata, il
soggiorno confortevole, i servizi idonei per 1 privati che gli enti pubblici mettono o potrebbero mettere a
disposizione di tali potenziali fruitori portatori di “particolari” esigenze ed attenzioni;

considerato, infine, che gli stessi operatori ed enti pubblici sono impossibilitati a prevedere e conoscere tutte
le particolari casistiche e necessita attinenti le diverse forme di disabilita, che si necessita di conoscenza ed
informazione, formazione e propedeuticita all’approccio, nonché successiva capillare diffusione delle
accoglienze idonee;



tanto premesso

si conviene di stipulare il presente protocollo d’intesa per meglio:
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censire le accoglienze, i percorsi e le manifestazioni adatte a tale ospitalita;

monitorare i livelli di qualita offerti agli ospiti diversamente abili;

rendere evidenti con logo e vetrofania Ia possibilita di ospitare persone diversamente abili
garantendo la piena autonomia d*azione:

formare il personale addetio all’accoglienza e al servizio mediante stage, corsi ed incontri con i
portatori diretti di tali esigenze;

diffondere mediante siti web, rassegne, convegni, stampa, Tv e canali specializzati di comunicazione
tutti i livelli di qualita per tale ospitalita cui dispone il nostro territorio provinciale;

stipulare accordi di accoglienza e promozione con i singoli operatori turistici per garantire livelli
ottimali nei servizi e/o sconti sui costi di utilizzazione della struttura ricettiva:

promuovere il turismo congressuale e le vacanze prolungate verso tale fascia debole con iniziative a
carattere sociale, culturale, enograstromonico, fieristico, storico-paesaggistico anche d’intesa con
enti pubblici ed operatori privati o associazioni locali;

ogni altra azione positiva tendente ad attrarre visitatori e turisti disabili nel nostro territorio.

I presente protocollo di intesa & valido a tempo indeterminato.

Le parti contraenti potranno risolvere in qualunque momento la presente intesa mediante invio di lettera
raccomandata con avviso di ricevimento.
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